PILOTIS

Les spécialistes de la relation




L’expertise...

Une volonté d'efficacité par

le soin apporté a chaque étape :
diagnostic, conception, action,
évaluation, suivi.

Des modes d'intervention
personnalisés : stages intra ou
inter-entreprises, formation
généralisée a tous les

collaborateurs, actions de consell, ...

Une équipe de consultants
seniors exercant a temps plein
au sein du cabinet.

Une expérience opérationnelle
collective enrichie de parcours
multiples : vente, marketing,
communication, ressources
humaines, finance, théétre...

Des méthodes et outils

a vos couleurs : le passeport, ...

... La relation
privilégiée

Un partenariat pour vous
apporter conseil et appui

personnalisés, au-dela de I'action
programmee.

Des actions congues en
fonction de vos attentes et
de votre culture d'entreprise,
identifiees avec soin.

Une entreprise a taille humaine,
soudeée autour de valeurs
partagees.

Des pratiques et un état
d’esprit empreints de simplicité
et de convivialité.



Accompaghement du changement :
e Démarches de projet

e Coaching

e Team building

e Cohésion d’équipe

¢ Bilans de compétence

* Assessment

Conseil et ingénierie RH :

¢ Elaboration de référentiels

e Systémes d’appréciation des performances et d’évaluation
e Améelioration de I'organisation et des relations de travalil

e Audit relationnel
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Consultez-nous au \%

Formation aux relations
humaines :

Avec son équipe
* Management

e Evaluation

e Manager coach...

Avec ses clients

e \Vente

e Marketing télephonique

e Relation client/fournisseurr...

Avec son équipe projet

* Management de projet

e Communication en relation transversale
¢ Mobilisation et motivation des acteurs...

Avec son auditoire
e Prise de parole en public

¢ Interview journalistique

e Animation de réunion...

Avec ses stagiaires

e Formation de formateurs

e Conception de modules sur mesure
e Démultiplication de formation...

Avec son environnement

¢ Pilotage de son temps et de ses priorités
e Gestion du stress

¢ Relations inter-personnelles...



° Qualite

o Professionnalisme

o Engagement

o Service

o Convivialite
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SNCF Ce coquillage symbolise la pérennité d'une forme
SPIE parfaite au travers des ages et des épreuves.
UFF Cette spirale logarithmique est le plus simple et le plus parfait
. des processus de croissance exponentielle du vivant

UNEDIC (minéral, végétal, animal, humain...).

Le nombre d'or, qui régit ses formes équilibrées,
VIVENDI exprime la beauté, I'ordre et I'harmonie.
XEROX

Notre métier trouve ici tout son sens : harmonie des relations humaines,
respect de |'étre, croissance et réussite.

Ce sens nous parle. Il évoquera aussi pour vous, nous I'espérons,
les valeurs que nous servons.




